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2016 年 10 月 3 日 

報道関係各位 

株式会社 TSUTAYA 

 
この秋、TSUTAYAが店頭もアプリもより便利に！ 

リクエストお取り寄せサービス・TSUTAYAアプリ新機能 スタート 
～700万 DLの TSUTAYA アプリに「モバイル Tカード」機能搭載～ 

 
 全国に 1,478 店舗の TSUTAYA を展開する株式会社 TSUTAYA（本社：東京都渋谷区／代表取締役社長兼

COO：中西 一雄／以下、TSUTAYA）は、店頭の検索機から商品のお取り寄せが出来る「リクエストお取り

寄せサービス」の全国展開（レンタル商品：約 1,200 店舗、販売商品：約 700 店舗）を、10 月 3 日より開

始いたしました。 

 

さらに、現在 700 万ダウンロードを超える TSUTAYA の公式アプリ「TSUTAYA アプリ」が、新機能「モ

バイル T カード」と一人ひとりに合わせた「オススメ作品プッシュ通知」の導入によって、より便利に生ま

れ変わります。 

 

■TSUTAYAの新サービスについて 

1：リクエストお取り寄せサービス 

店頭にないレンタル商品（DVD・ブルーレイ・CD）、販売商品（DVD・

ブルーレイ・CD・書籍・コミック）を、スタッフを介さずに店頭の検

索機から簡単にお取り寄せできる TSUTAYA の新しいサービスです。

お客様が TSUTAYA に来店した際、店頭に在庫がない商品も、レンタ

ル商品は約 33 万タイトル、販売商品は約 63.5 万タイトルの中から、その場で簡単にお取り寄せのご注文が

可能です。 

 

また、店頭端末から取り寄せた販売商品の受取については、注文した店頭での受取、若しくはご自宅への

配送のいずれかお好きな方法をお選びいただけます。 

※一部店舗ではサービス未導入、またサービス導入店でも一部お取り寄せ出来ない商品がございます。 

サービスの詳細及び対象店舗はコチラをご参照ください。 

 

2：TSUTAYAアプリに新機能搭載 

TSUTAYA アプリに新機能として、「モバイル T カード」、「オススメ作品プッシュ通知」を搭載しました。 

 

■アプリ新機能 1：モバイル T カード 

モバイル T カードは、TSUTAYA での CD・DVD のレンタル時や商品購入の際に、ス

マホを専用端末にかざす、もしくはバーコードを提示いただくと、T カードと同様の会員

証機能や、T ポイントを貯めたり使ったり、T マネーでの決済までできるサービスです。 

※モバイル T カードの利用には、T カード番号が登録された Yahoo! JAPAN ID が必要です 

※Android などおサイフケータイ対応端末の場合は「かざす」、iPhone などおサイフケータイ非対応端末の場

合は「バーコード」をご利用いただけます。 

 

＜モバイル T カードの特徴＞ 

・T カードを忘れてもスマホで OK 

「モバイル T カード」は、T カードと同様の機能を備えています。T カードを所持していな

い時でも、TSUTAYA 全店で「モバイル T カード」でレンタル・購入のサービスをご利用いただけます。（レ

ンタル利用時は、事前に T カードへのレンタル利用登録が必要です） 
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・T マネーでお財布いらず 

「モバイル T カード」には T マネー機能を搭載しています。T カードに現金をチャージしておくと、TSUTAYA

でのお支払い時に、スマホひとつで T マネーでの決済をご利用いただけます。（T マネーのサービス詳細はコ

チラ） 

 

■アプリ新機能 2：一人ひとりに合った「オススメ作品プッシュ通知」 

お客様ひとりひとりの購買履歴・レンタル履歴を活用し、それぞれに合わせたオススメ作品をプッシュ通知

にてお知らせいたします。これによりお客様により質の高いエンタメ体験をご提案いたします。 

（オススメプッシュ通知を受け取る場合は、アプリ内でのログイン・通知設定 ON が必要です） 

 

３：非接触 ICカードリーダーの導入 

全店に電子マネーリーダーを新たに導入し、T マネーをはじめ、交通系電子マネー(Suica、PASMO など）

でのお支払いが可能となりました。（一部店舗での導入は 12 月末予定） 

 

今後、TSUTAYA は、老若男女幅広い世代のお客様それぞれの生活に寄り添った、より便利で使いやすいサ

ービスを提供し、お客様の毎日の生活がより楽しく幸せになるお店づくりを行ってまいります。 

 

■参考：TSUTAYAアプリについて 

【TSUTAYA アプリの機能】 

・＜NEW＞モバイル T カード：T カードと同様の機能を備えたサービスです。 

・＜NEW＞オススメ作品プッシュ通知：一人ひとりに合ったオススメ作品をプッシュ通知でお届けします。 

・＜NEW＞バーコード読取レビュー：作品のバーコードを読み取るだけで、作品のレビューが読めます。 

・クーポン：ご利用登録した店舗からお得な割引クーポンをプッシュ通知でご案内します。 

・在庫検索：商品の在庫・レンタル状況の確認が可能。さらに MAP 活用で近隣店舗の状況も一目瞭然です。 

・利用履歴：お客様がレンタル・購入した商品の過去 6 ヶ月分の履歴が確認できます。 

・お気に入り/ランキング・リリース情報： 

まだ見ていない作品をお気に入りに登録できます。また、TSUTAYA ならではのレンタルランキングや、作

品のリリース情報をお届けします。 

 

【TSUTAYA アプリ概要】 

■アプリ名称 ：TSUTAYA アプリ 

■アプリ対応 ：iPhone、Android 端末 ※ios：6.0 以降 Android OS：4.0.4 以降 

※モバイル T カードをご利用には最新（Ver.7）の TSUTAYA アプリをご利用ください。 

■モバイル T カード紹介 URL：http://tsutaya.jp/mb_tcard/ 

■カテゴリ ：エンタメ 

■アプリ作成者 ：カルチュア・コンビニエンス・クラブ株式会社 

■アプリ紹介 URL：http://store-tsutaya.tsite.jp/store_service/tsutaya_app.html 

 

         ＜iPhone 用 QR コード＞   ＜Android 用 QR コード＞ 

 

【商標について】 

※「Suica」は、東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「PASMO」は、株式会社パスモの登録商標です。 

http://tsite.jp/pc/r/tmoney/
http://tsite.jp/pc/r/tmoney/
http://tsutaya.jp/mb_tcard/
http://store-tsutaya.tsite.jp/store_service/tsutaya_app.html

